
 

 

 

 

 

 

  

MEDIO Y LEJANO ORIENTE 

Cerezos de Japón 2027 
15 DÍAS / 14 NOCHES 

(Tokio, Kioto, Naruto, Matsuyama, Beppu, Fukuoka, Kumamoto, Nagasaki, Hiroshima, Osaka) 

Opera con mínimo dos (02) pasajeros 

 

SALIDAS: Únicas 20 y 27 de marzo 2027 

 

ITINERARIO: 

 

Día 01: Tokio 

Llegada al aeropuerto de Narita o Haneda y traslado hasta el hotel. Tiempo libre. Alojamiento. 

 

*Si la llegada es al aeropuerto de Narita (NRT): 

Después de inmigración y aduana, un asistente de habla española recibirá a los pasajeros en la sala 

de llegadas y les ayudará a tomar el Airport Limousine Bus (servicio compartido) hacia el hotel. 

 

• El asistente no acompañará a los pasajeros durante el trayecto ni hasta el hotel. 

• Si no hay autobús directo al hotel, se viajará en autobús hasta la Estación de Tokio y luego en 

taxi; el asistente entregará dinero en efectivo para este gasto. 

• Si el Airport Limousine Bus no opera, se ofrecerá un traslado alternativo (tren + taxi u otro medio). 

 

*Si la llegada es al aeropuerto de Haneda (HND): 

Después de inmigración y aduana, un asistente de habla española recibirá a los pasajeros y el traslado 

al hotel se realizará en taxi. El asistente no viajará en el taxi ni escoltará a los pasajeros hasta el hotel. 
 

*No podrán entrar en su habitación hasta la hora de check-in (16:00). 

 

Día 02: Tokio (Visita de ciudad) 

Desayuno. A las 08:30 nos reuniremos en el lobby para comenzar una visita grupal de medio día por 

Tokio, acompañados por un guía de habla española. Conoceremos el Mercado Exterior de Tsukiji, una 

zona tradicional con puestos de pescados y mariscos frescos, alimentos japoneses, souvenirs y una 

gran variedad de comida local, y continuaremos hacia Asakusa para visitar el Templo Senso-ji y 

recorrer la Calle Nakamise, famosa por sus tiendas de recuerdos. El tour finalizará a las 13:30 en 

Shibuya, donde tendremos la tarde libre para disfrutar de la zona por cuenta propia; el guía explicará 

a los pasajeros cómo regresar al hotel. Alojamiento.  

 

Día 03: Tokio – Kawaguchiko (al pie del Monte Fuji) – Tokio  
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Desayuno. A las 08:00 nos reuniremos en el lobby para realizar una excursión de jornada completa a 

Fuji Kawaguchiko en autobús privado, acompañados por un guía de habla española. Visitaremos el 

Santuario Kitaguchihongu Fuji Sengenjinja, ubicado a los pies del Monte Fuji y dedicado a la diosa de 

la montaña, y el Museo Itchiku Kubota, reconocido por su extraordinario arte textil, especialmente sus 

kimonos, y por sus magníficas vistas del Monte Fuji en días despejados. Posteriormente, subiremos en 

autobús por la carretera del Monte Fuji hasta el punto más alto al que sea posible acceder; debido a 

la nieve del invierno, es posible que no podamos llegar a la Quinta Estación, ubicada a 2.305m. Si la 

carretera Subaru Line estuviera cerrada, visitaremos el Museo Yamanashi Prefectural Fujisan World 

Heritage Center. El almuerzo en un restaurante local está incluido y, al finalizar la visita, regresaremos 

al hotel aproximadamente a las 18:00. 

 

Día 04: Tokio – Kioto 

Desayuno. A las 08:00 nos reuniremos en el lobby para trasladarnos con un asistente de habla española 

a la Estación de Tokio, desde donde a las 09:21 tomaremos el tren bala Nozomi hacia Kioto. A nuestra 

llegada, a las 11:48, un guía de habla española nos recibirá para comenzar la visita grupal de Kioto, 

durante la cual conoceremos el Templo Tenryu-ji, Patrimonio de la Humanidad, con su hermoso jardín 

japonés; el Bosque de Bambú de Sagano en Arashiyama y el impresionante Templo Kinkaku-ji, 

conocido como el Pabellón Dorado y también Patrimonio de la Humanidad. El almuerzo en un 

restaurante local está incluido y llegaremos al hotel para realizar el check-in. Los horarios del tren están 

sujetos a cambio. 
 

*Importante considerar que una maleta por persona será enviada por separado en camión desde el 

hotel en Tokio hasta el hotel en Kioto, la maleta puede llegar la tarde del mismo día o al día siguiente. 

Se recomienda llevar una mochila o maleta pequeña con lo necesario para una noche.  

 

Día 05: Kioto – Uji – Kioto  

Desayuno. A las 08:00 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española para realizar 

una visita grupal de medio día a Kioto y Uji en autobús privado. Comenzaremos en el Santuario Fushimi 

Inari, famoso por sus miles de pórticos torii, y continuaremos hacia el Templo Byodoin, Patrimonio de la 

Humanidad, conocido por su emblemático Salón Fénix, cuyo diseño aparece en la moneda japonesa 

de 10 yenes; en esta visita apreciaremos el exterior del salón. También conoceremos un tradicional 

salón de té donde descubriremos la importancia del Uji-cha, famoso té verde de la región, y 

disfrutaremos de una degustación de té matcha. A las 14:00 regresaremos al hotel, aunque quienes 

deseen conocer Gion, el tradicional barrio de las geishas, podrán continuar directamente hasta allí 

en autobús y disfrutar del paseo por su cuenta, regresando posteriormente al hotel por sus propios 

medios. El almuerzo no está incluido y tendremos la tarde libre. 

 

Día 06: Kioto – Kobe – Naruto  

Desayuno. Reunión en el lobby con el guía de habla española y salida para realizar una excursión en 

grupo a la ciudad de Kobe. Durante la visita se conoce una bodega de sake ubicada en el barrio de 

producción de sake más famoso de Japón, donde se aprende sobre la elaboración de esta 

tradicional bebida japonesa. A continuación, se visita el Museo de Herramientas de Carpintería 

Takenaka, un museo único que exhibe herramientas tradicionales de la carpintería japonesa. La visita 

continúa en el Parque Meriken, un agradable parque situado en el puerto de Kobe, donde se 

observan monumentos emblemáticos como la Torre Kobe Port Tower y el Museo Marítimo de Kobe, así 

como vestigios del Gran Terremoto de Hanshin-Awaji que afectó gravemente a la ciudad en 1995; no 

se ingresa a la torre ni al museo. El almuerzo no está incluido y se dispone de tiempo libre para comer 

en el área del parque. Posteriormente, el recorrido continúa hacia Naruto, donde se realiza un paseo 

sobre el mar para observar el Estrecho de Naruto desde el puente Onaruto. Al tratarse de un fenómeno 
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natural, puede haber ocasiones en las que no sea posible observar los remolinos. Al final del día, 

llegada al hotel. Cena. Alojamiento.  
 

*Importante considerar que las maletas serán transportadas por separado desde el hotel en Kioto 

hasta el hotel en Beppu; en principio, se permite una maleta de tamaño normal por persona, por lo 

que será necesario llevar una mochila o maleta de mano con ropa y artículos indispensables para 

pasar una noche en Naruto y otra en Matsuyama. 

 

Día 07: Naruto – Takamatsu – Matsuyama 

Desayuno. A las 08:00 nos reuniremos en el lobby para trasladarnos en autobús privado, acompañados 

por un guía de habla española, hacia Takamatsu, donde visitaremos el Jardín Ritsurin, considerado 

uno de los jardines tradicionales más famosos de Japón. El almuerzo en un restaurante local está 

incluido. Continuaremos hacia Matsuyama para conocer el Templo Ishite-ji, uno de los 88 templos de 

la famosa ruta de peregrinación de Shikoku, reconocido por su pagoda de tres pisos, sus estatuas de 

Jizo y su misteriosa cueva, y pasearemos por el encantador barrio de Dogo Onsen, con sus tiendas de 

souvenirs, artesanías y tradicionales baños termales. A las 17:00 llegaremos al hotel y, por la noche, 

disfrutaremos de una cena en el Ryokan Yamatoya Honten acompañada de una experiencia 

tradicional con danza de geishas y juegos japoneses. También podremos relajarnos en los baños 

termales del hotel, ubicados en la zona de Dogo Onsen, una de las aguas termales más antiguas de 

Japón, con aproximadamente 3.000 años de historia.  
 

*Los baños para hombres y mujeres están separados y, tradicionalmente, los establecimientos termales 

pueden restringir el acceso a personas con tatuajes visibles. 

 

Día 08: Matsuyama – Beppu  

Desayuno. A las 07:45 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española para 

trasladarnos en autobús privado al Puerto de Yawatahama, desde donde a las 10:15 tomaremos el 

ferry rumbo a Beppu. Durante la travesía podremos disfrutar de las hermosas vistas del mar y llegaremos 

al Puerto de Beppu a las 13:05. El almuerzo está incluido y se realizará en un restaurante que utiliza los 

vapores volcánicos de la región para cocinar sus platos con ingredientes locales. Posteriormente, 

realizaremos el famoso recorrido Jigoku Meguri, que nos llevará por varias aguas termales conocidas 

como “infiernos” debido a sus impresionantes vapores y paisajes volcánicos; estas aguas no son aptas 

para el baño. A las 17:30 llegaremos al hotel para realizar el check-in, disfrutar de la cena y relajarnos 

en sus baños termales, una excelente oportunidad para experimentar la energía volcánica de Beppu.  
 

*Los baños para hombres y mujeres están separados y, tradicionalmente, los establecimientos termales 

pueden restringir el acceso a personas con tatuajes visibles. 

 

Día 09: Beppu – Fukuoka  

Desayuno. A las 08:30 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española y partiremos en 

autobús privado para conocer el Puente Colgante Kokonoe Yume-Tsuribashi, un impresionante 

puente peatonal de 390m de longitud y 173m de altura, famoso por sus espectaculares vistas. 

Continuaremos hacia Fukuoka para visitar el Santuario Dazaifu Tenmangu, dedicado a Sugawara no 

Michizane, considerado el dios de la educación y la literatura; tendremos tiempo libre para almorzar 

(no incluido) en Dazaifu y llegaremos al hotel. Por la tarde, a las 18:00, saldremos a pie con el guía 

para descubrir el animado distrito de Hakata, incluyendo el Santuario Kushida, famoso por el Festival 

Hakata Gion Yamakasa, Canal City Hakata y Nakasu Yatai-gai, una zona tradicional de puestos 

callejeros donde podremos probar ramen, yakitori y otras especialidades locales. La cena no está 

incluida y quienes lo deseen podrán quedarse a cenar por su cuenta, siguiendo las indicaciones del 

guía para regresar posteriormente al hotel. El regreso al hotel está previsto aproximadamente a las 

19:00. 
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*Importante considerar que una maleta por persona será enviada por separado en camión desde el 

hotel en Beppu hasta el hotel en Nagasaki, será necesario llevar una mochila o maleta de mano con 

ropa y artículos indispensables para pasar una noche en Fukuoka y otra en Kumamoto. 

 

Día 10: Fukuoka – Kumamoto 

Desayuno. A las 07:50 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española y nos 

trasladaremos a pie hasta la Estación Hakata, desde donde a las 08:40 tomaremos el tren bala Sakura 

hacia Kumamoto. A nuestra llegada, a las 09:18, comenzaremos la visita de la ciudad con el Castillo 

de Kumamoto, uno de los más emblemáticos de Japón, famoso por su belleza y sus sistemas de 

defensa, donde podremos apreciar los trabajos de reconstrucción posteriores al terremoto de 2016. 

Tendremos tiempo libre para almorzar (no incluido) en la zona del castillo y, posteriormente, visitaremos 

el Museo de Arte Shimada, dedicado a preservar y transmitir la cultura samurái de Kumamoto. 

Llegaremos al hotel aproximadamente a las 16:20 para realizar el check-in 

 

Día 11: Kumamoto – Yanagawa – Nagasaki  

Desayuno. A las 08:40 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española y partiremos en 

autobús privado hacia Yanagawa para visitar la casa Ohana del clan Tachibana, antiguo señor 

feudal de la región, donde podremos apreciar las tradicionales decoraciones colgantes Sagemon, 

elaboradas artesanalmente y especialmente características de la primavera. Tendremos tiempo libre 

para almorzar (no incluido) en el centro comercial y continuaremos hacia Nagasaki para visitar la 

Iglesia Católica de Oura, la iglesia católica más antigua de Japón y Patrimonio Mundial de la UNESCO, 

testimonio de la historia del cristianismo en el país, y el Jardín Glover, donde conoceremos la antigua 

residencia del comerciante escocés Thomas Glover, figura clave en la modernización de Japón. 

También podremos descubrir el Nagasaki Okunchi Hall, con exposiciones relacionadas con el 

tradicional festival Nagasaki Kunchi. Llegaremos al hotel en Nagasaki aproximadamente a las 17:30 

para realizar el check-in. 

 

Día 12: Nagasaki – Arita – Hiroshima  

Desayuno. A las 08:20 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española para comenzar 

la visita de Nagasaki, iniciando en Dejima, antigua isla artificial que durante el período de aislamiento 

de Japón fue el principal punto de comercio del país con Holanda y China. Realizaremos también un 

recorrido panorámico en autobús por lugares relacionados con la historia del cristianismo y la bomba 

atómica, incluyendo el Parque de la Paz, la Catedral de Urakami, el Santuario Suwa, el Puente 

Meganebashi y el Barrio Chino Shintenchi; bajaremos brevemente del autobús en el Parque de la Paz 

y el Puente Meganebashi para tomar fotografías. Posteriormente, viajaremos a Arita, cuna de la 

porcelana japonesa, para visitar Gallery Arita y conocer la tradición de la porcelana Arita-yaki, con 

más de 400 años de historia. El almuerzo está incluido en el restaurante de Gallery Arita y, después, 

podremos disfrutar de un café servido en nuestra taza de porcelana favorita. Continuaremos hacia la 

Estación Shin-Tosu para tomar a las 16:08 el tren bala Sakura rumbo a Hiroshima, donde llegaremos a 

las 17:32 y nos trasladaremos a pie hasta el hotel para realizar el check-in aproximadamente a las 

17:50.  

 

*Los horarios del tren están sujetos a cambio. 

*Importante considerar que las maletas serán transportadas por separado desde el hotel en Nagasaki 

hasta el hotel en Osaka; en principio, se permite una maleta de tamaño normal por persona, por lo 

que será necesario llevar una mochila o maleta de mano con ropa y artículos indispensables para 

pasar una noche en Hiroshima. 

 

Día 13: Hiroshima – Osaka  

Desayuno. A las 08:10 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española para realizar 

una visita en autobús privado a Miyajima y Hiroshima. Comenzaremos con un traslado en ferry a la Isla 
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Miyajima para conocer el famoso Santuario Itsukushima, y continuaremos en Hiroshima con una visita 

al Parque y Museo de la Paz y la Cúpula de la Bomba Atómica, lugares fundamentales para 

comprender la historia de la ciudad. Tendremos tiempo libre para almorzar (no incluido) en Hiroshima 

y, posteriormente, nos trasladaremos a la estación para tomar a las 17:03 el tren bala Nozomi hacia 

Shin-Osaka. Llegaremos a las 18:28 y continuaremos en autobús hasta el hotel, donde realizaremos el 

check-in aproximadamente a las 19:00.  
*Los horarios del tren están sujetos a cambio. 

 

Día 14: Osaka – Nara – Osaka  

Desayuno. A las 09:00 nos reuniremos en el lobby con nuestro guía de habla española para comenzar 

la excursión en autobús privado hacia Nara, donde visitaremos el Templo Todai-ji, famoso por albergar 

una impresionante estatua de Buda, y el Parque de Nara, hogar de los emblemáticos venados que 

recorren libremente sus jardines. Posteriormente, regresaremos hacia Osaka para conocer Dotonbori, 

uno de los barrios más animados de la ciudad, lleno de restaurantes, coloridos letreros y fachadas 

extravagantes; tendremos tiempo libre para almorzar (no incluido) y disfrutar de la zona. Finalizaremos 

la visita en la Torre Umeda Sky, reconocida por su arquitectura futurista y su espectacular mirador de 

360 grados. Regreso al hotel.  

 

Día 15: Osaka  
Desayuno. A la hora indicada, traslado al aeropuerto de Osaka Kansai (KIX) o Itami (ITM) en Airport 

Limousine Bus sin asistencia. Los billetes serán entregados previamente, según corresponda, al realizar 

el check-out o el día anterior. El bus sale desde la terminal ubicada junto al Sheraton Miyako Hotel 

Osaka y tarda aproximadamente 50 minutos hasta Kansai y 40 minutos hasta Itami. Si la hora de partida 

del hotel es temprana y no es posible desayunar en el hotel, se proporcionará un desayuno sencillo 

para llevar. Las habitaciones deberán desocuparse antes del horario de check-out del hotel.  

 

*Si el vuelo sale a las 8:00 a.m. o antes: 

El traslado al Aeropuerto de Kansai o Itami se realizará en taxi sin asistencia, y el check-in será por 

cuenta propia. La hora de recogida será Indicada por el guía previamente. Para vuelos con salida 

antes de las 8 :00 a.m. desde Kansai o Itami, se aplicará un suplemento por pasajero debido a la 

reserva del taxi; en caso de pasajero viajando solo, el suplemento será mayor. 

 

*Se puede agregar el traslado desde el hotel en Osaka al aeropuerto de Narita (NRT) en tren con un 

suplemento adicional; en caso de desearlo, deberán seguir las siguientes indicaciones. Podemos 

ofrecer este servicio siempre y cuando la hora de salida del vuelo es después de las 14:00: Tendrán 

que desocupar su habitación antes de la hora de check out (12:00). Encuentro en el lobby del 

Sheraton Miyako Hotel Osaka con un asistente de habla española. Traslado a la Estación Shin-Osaka 

en taxi (cuando es sólo un pasajero) o en furgoneta (cuando hay 2 o más pasajeros) con el asistente. 

Salida de la Estación Shin-Osaka en tren bala Nozomi. Llegada a la Estación Shinagawa. En la Estación 

Shinagawa los pasajeros hacen un transbordo de tren sin asistencia. Salida de la Estación Shinagawa 

en el tren Narita Express. Llegada al Aeropuerto de Narita. El asistente sólo ayuda a los pasajeros a 

tomar el tren bala y no viaja en tren con ellos. Facturación de equipaje etc. en el aeropuerto sin 

asistencia. 

FIN DE LOS SERVICIOS. 

 

 

HOTELES PREVISTOS Y/O SIMILARES: 
 

CIUDAD PRIMERA 

Tokio Grand Nikko Tokyo Daiba 
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Kioto Rihga Gran Tokyo 

Naruto Grand XIV Naruto The Lodge 

Matsuyama Yamatoya Honten 

Beppu Grand Mercure Beppu Bay Resort  

Fukuoka The Royal Park Fukuoka 

Nagasaki The Global View Nagasaki 

Hiroshima Hotel Granvia Hiroshima South Gate 

Osaka Sheraton Miyako Hotel Osaka 

TARIFAS: 
 

TARIFAS POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS (USD) 

SALIDAS: ÚNICAS 20 MARZO 2027 Y 27 MARZO 2027 

CATEGORÍA  TEMPORADA SENCILLA DOBLE TRIPLE 
MENOR 4 -11 

AÑOS 

PRIMERA 
21 marzo ó 27 

marzo 2027 
$9,429 $6,747 $6,555 $6,699 

*Menores de 03 años, participan de manera gratuita sin cama en los hoteles, comidas, ni asientos en 

trenes o autobuses. El menor deberá compartir la cama con su(s) padre(s).  

*Lo más común es el uso de habitaciones twin, que disponen de dos camas individuales. Por esta 

razón, las habitaciones dobles no están garantizadas. Además, las habitaciones con cama 

matrimonial suelen ser más pequeñas que las habitaciones twin. 

 

INCLUYE:  

 

• Traslado aeropuerto – hotel – aeropuerto en servicio compartido 

• 03 noches de alojamiento en Tokio con desayuno  

• 02 noches de alojamiento en Kioto con desayuno  

• 01 noche de alojamiento en Naruto con desayuno  

• 01 noche de alojamiento en Matsuyama con desayuno  

• 01 noche de alojamiento en Beppu con desayuno  

• 01 de alojamiento en Fukuoka con desayuno  

• 01 noche de alojamiento en Kumamoto con desayuno 

• 01 noche de alojamiento en Nagasaki con desayuno  

• 01 noche de alojamiento en Hiroshima 

• 02 noche de alojamiento en Osaka con desayuno 

• 05 almuerzos y 03 cenas 

• Tren bala Nozomi Tokio – Kioto en clase turista 

• Tren bala Sakura Hakata –Kumano en clase turista 

• Tren bala Sakura Shin-Tosu – Hiroshima en clase turista 

• Tren bala Nozomi Hiroshima – Shin – Osaka en clase turista 

• Ferry Yawatahama – Beppu en clase turista 

• Visitas según itinerario en servicio compartido 

• Entradas a los atractivos mencionados 

• Guía de habla hispana en recorridos 

• Seguro de viaje con cobertura COVID (aplica hasta los 85 años de edad)  

 

NO INCLUYE:  
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• Vuelos internacionales o domésticos 

• Excursiones opcionales  

• Bebidas en las comidas mencionadas  

• Ningún servicio no especificado  

• Gastos personales o extras no mencionados en el itinerario 

• Propinas 

 

SUPLEMENTOS/SERVICIOS ADICIONALES POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS (USD): 
 

NOCHES ADICIONALES  PARA AMBAS SALIDAS 

CIUDAD SENCILLA DOBLE TRIPLE 
MENOR 4-

11 AÑOS 

Noche Pre en Tokio: Grand Nikko Tokyo Daiba 421 239 239 239 

Noche Post en Osaka: Sheraton Miyako Osaka 354 211 211 211 

*Los precios son por persona, por noche e incluyen desayuno.  

*Estas tarifas sólo se aplican a 2 noches adicionales como máximo. Dependiendo de la disponibilidad 

de habitaciones, es posible que no podamos confirmar noches adicionales con estos precios.  Es 

posible que no podamos confirmar noches adicionales debido a la falta de habitaciones disponibles, 

aún con un precio más alto.  Si los pasajeros quieren hacer early check-in o late checkout, se aplica 

la tarifa de una noche adicional. El traslado regular de llegada o de salida (dependiendo de si se 

solicita noche pre o post) está incluido. 
 

SUPLEMENTOS/OPCIONALES 1 PAX 2 PAX 3 PAX 4 PAX 

Traslado desde Osaka al aeropuerto de Narita 

(NRT) en tren clase turista 
$517 $421 $364 $326 

*El traslado en tren desde Shin-Osaka al Aeropuerto de Narita dura unas cuatro horas y solo se ofrece 

para vuelos con salida después de las 14:00. Para vuelos anteriores, es necesario viajar el día previo y 

alojarse cerca del aeropuerto. Las maletas de más de 160 cm no están permitidas y pueden generar 

un cargo de 1.000 JPY por pieza. 

 

 

SUPLEMENTOS/OPCIONALES 
ADULTO/ 

MENOR 

Suplemento traslado aeropuerto Kansai  (KIX) o Itami 

(ITM) a las 08:00hrs o antes de las 08:00hrs 
$144 

Suplemento traslado aeropuerto Kansai  (KIX) o Itami 

(ITM) a las 08:00hrs o antes de las 08:00hrs para 

pasajero viajando solo  

$287 

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES: 

 

• Las tarifas indicadas son por persona, en la moneda especificada, y están sujetas a 

reconfirmación en temporadas o fechas especiales como Semana Santa, Carnaval, Navidad, 

Año Nuevo, feriados nacionales y eventos de alta demanda. Esta cotización no constituye una 

reserva ni bloqueo de espacios. Todas las tarifas están sujetas a disponibilidad al momento de 

confirmar la reserva en firme. 

• Es responsabilidad del pasajero contar con los pasaportes y documentos migratorios requeridos 

por las autoridades de los Estados Unidos Mexicanos, así como de los países de destino o 
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tránsito. Esto incluye, pero no se limita a: visas, permisos sanitarios, autorizaciones notariales 

para menores que viajen solos o acompañados por un tutor, entre otros. 

• El pasaporte debe tener una vigencia mínima de seis meses a partir de la fecha de inicio del 

viaje. 

• Se recomienda ampliamente viajar con una póliza de seguro que cubra imprevistos médicos, 

cancelaciones, pérdida de equipaje, entre otros. Su ejecutivo de viajes puede brindarle 

información sobre las opciones disponibles. 

• El orden de las visitas o actividades programadas en el itinerario puede modificarse por causas 

de fuerza mayor, condiciones climáticas o motivos técnicos u operativos. En cualquier caso, se 

garantizará el cumplimiento de todas las visitas y excursiones contempladas. 

• Los traslados y excursiones se brindan en servicio regular, lo que implica que son compartidos 

con otros pasajeros y operan bajo horarios previamente establecidos. Si el pasajero desea 

contar con servicios en modalidad privada, puede solicitar información y tarifas al respecto.  

• Para los pasajeros que viajan solos, pueden aplicar tarifas especiales, aunque los servicios de 

tours y traslados continuarán operando en modalidad compartida. 

• La lista de hoteles contemplada en el itinerario es informativa y está sujeta a cambios. En caso 

de sustitución, los hoteles serán reemplazados por establecimientos de la misma categoría o 

de una categoría similar, según disponibilidad. 

• Los horarios de entrada y salida de los hoteles (check-in / check-out) están sujetos a las políticas 

de cada establecimiento, siendo los más comunes: Check-in: a partir de las 15:00hrs y check-

out: hasta las 11:00hrs 

• Para traslados de entrada o salida fuera del horario regular diurno, se aplicará un suplemento 

por “traslado nocturno”. 

• En los traslados, cada pasajero tiene derecho a transportar una maleta estándar. Si se excede 

esta cantidad y se requiere contratar transporte adicional para el equipaje, el costo será 

asumido por el pasajero.  

• En caso de que el cliente desista de realizar alguno de los servicios solicitados o contratados, 

no tendrá derecho a la devolución de las cantidades que hubiera abonado. 

• Los niños menores de 3 años participan de manera gratuita sin cama en los hoteles, comidas, 

ni asientos en trenes o autobuses. El menor deberá compartir la cama con su(s) padre(s) y, en 

caso de no haber asientos disponibles, deberá sentarse en el regazo del padre o la madre. 

• En Japón, los hoteles cuentan con un número limitado de habitaciones dobles con una sola 

cama matrimonial. Lo más común es el uso de habitaciones twin, que disponen de dos camas 

individuales. Por esta razón, las habitaciones dobles no están garantizadas. Además, las 

habitaciones con cama matrimonial suelen ser más pequeñas que las habitaciones twin.  

• En caso de retrasos en los vuelos, los pasajeros deberán trasladarse al hotel por su cuenta.  

• Cuando el grupo sea de menos de 10 pasajeros, es posible que se utilice transporte público 

para las visitas en lugar de vehículos privados.  

• Cuando el grupo sea de 10 o más pasajeros, se utilizará un sistema de audioguía durante las 

visitas, lo que permitirá escuchar claramente las explicaciones del guía incluso a distancia.  

• Día 1: Un guía de habla española estará disponible en el hotel de 14:00 a 20:00 horas para 

brindar información a los pasajeros.  

• Día 4 | Tokio → Kioto: Las maletas serán enviadas directamente del hotel en Tokio al hotel en 

Kioto en un camión separado. Llegarán al hotel en Kioto esa misma tarde.  

• Día 6 | Kioto → Beppu: Las maletas serán enviadas directamente al hotel en Beppu. Cada 

persona podrá enviar 1 maleta de tamaño normal (máx. 23 kg). Como durante este trayecto 

pasarán 1 noche en Naruto y 1 noche en Matsuyama, deberán llevar consigo una mochila o 

maleta de mano con ropa y artículos indispensables para esas 2 noches.  

• Día 9 | Beppu → Nagasaki: Las maletas serán enviadas directamente al hotel en Nagasaki. 

Cada persona podrá enviar 1 maleta de tamaño normal (máx. 23 kg). Como durante este 

trayecto pasarán 1 noche en Fukuoka y 1 noche en Kumamoto, deberán llevar consigo una 

mochila o maleta de mano con ropa y artículos indispensables para esas 2 noches.  
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• Día 12 | Nagasaki → Osaka: Las maletas serán enviadas directamente al hotel en Osaka. Cada 

persona podrá enviar 1 maleta de tamaño normal (máx. 23 kg). Como durante este trayecto 

pasarán 1 noche en Hiroshima, deberán llevar consigo una mochila o maleta de mano con 

ropa y artículos indispensables para esa noche. 

• Los casos de intolerancias alimentarias (alergias, celiaquía, dieta vegetariana, entre otros) 

deberán informarse al menos tres semanas antes de la llegada a Japón. Aun así, no se puede 

garantizar ningún tipo de dieta especial, menú específico ni trato diferenciado. Las solicitudes 

comunicadas después de la llegada a Japón no podrán ser atendidas en destino, ni se 

aceptarán quejas o reclamaciones relacionadas con este tema. 

 

 

  


